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Definicja

Obszary

Marketing

Zarządzanie

Duchowość

Samorozwój

Umiejętności miękkie (tzw. soft skills / kompetencje 

społeczne) to umiejętności zarządzania myślami, emocjami 

i zachowaniami umożliwiające osiąganie wyznaczonych 

celów w życiu zawodowym i osobistym. Bazują na 

teoretycznej oraz praktycznej wiedzy pochodzącej z 

różnych dziedzin nauki i przyjmują formę konkretnych 

narzędzi aplikowanych w czterech obszarach: marketingu, 

samorealizacji, zarządzania i duchowości.


